
Mijn tien weken
Elke diamant gaat eerst open: verkennen, zonder oordeel. Dan dicht: kiezen. Terug naar een vorige helft mag altijd.

1 · Het juiste probleem

Mist iemand dit echt?

Onderzoeken Kiezen

2 · De juiste oplossing

Kan het, met onze data?

Bouwen Testen

3 · Het werkt echt

Blijft het draaien?

Inpassen Borgen

7 okt · Onderzoek

Gestart
4 nov · Je kiest

Eén probleem
9 dec · Testen & delen

Een oplossing die werkt
16 dec · Demo

Het draait, met een eigenaar

Gesprekken voeren

Meekijken bij het werk

Het werk in kaart
brengen

Knelpunten naast elkaar
leggen

Toetsen: wanneer ging
het mis?

Het probleem in één zin

Ideeën bedenken

Een voorbeeldscherm
maken met AI

Een eerste versie in n8n

Proberen op echte
gevallen

Laten zien aan collega's

Vergelijken met hoe het
nu gaat

Bedenken wat er mis kan
gaan

Bepalen wie het gaat
gebruiken

Weten wat hen
tegenhoudt

Een eigenaar en een
vervanger

Uitleg en feedback

Wat er stopt

Tussendoor: uiterlijk woensdag 4 november mail je je keuze naar Fay. Maandag 16 november is de sessie Bouwen. In november is Dennis Berger je AI-manager.

Bras Faasse AI-manager, Havensteder Jochem van Laren facilitator, SPAIK Brahma Behrend bouwcoach, SPAIK Vastgelopen? Werkplek, dan je buddy, dan Brahma.
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Diamant 3 · Het werkt echt

Mijn SUE-kaart · vier krachten
Woensdag 28 oktober · voor de gebruiker van mijn sterkste kans

D E  M E N S :  W I E  I S  H E T?

H U I D I G  G E D R A G G E W E N S T  G E D R A G

W A T  W I L  H I J  G E D A A N  K R I J G E N?

Met je buddy: welke angst heeft nog geen antwoord? Model: SUE | Behavioural Design

AI lead · Havensteder · werkboek Mijn SUE-kaart

P A I N S  ·  D U W E N  W E G G A I N S  ·  T R E K K E N

C O M F O R T S  ·  H O U D E N  V A S T A N X I E T I E S  ·  S C H R I K K E N  A F



Diamant 3 · Het werkt echt

Mijn borgingskaart
Woensdag 28 oktober · na Bouwen werk ik hem bij. Dit wordt mijn adoptieplan.

D E  B E R I J D E R  ·  H E T  N I E U W E  W E R K  I N  D R I E  S T A P P E N

1. 

2. 

3. 

D E  O L I F A N T  ·  H E T  V E R H A A L  I N  É É N  Z I N

We doen dit omdat , zodat 

beter wordt.

W I E  G A A T  H E M  G E B R U I K E N ,  E N  W I E  A L S  E E R S T E?

H E T  P A D  ·  W I E  E N  W A N N E E R

WIE WANNEER

1. Leidinggevende

staat erachter, vertelt mee

2. Uitleg

waarom, en wat er verandert

3. Training

apart, minimaal 30 minuten

4. Zorgen wegnemen

elke angst een concreet antwoord

5. Wat stopt

de oude manier, vanaf wanneer

6. Feedback

waar, en op welk vast moment

7. Bijwerken

aanpassen, en laten weten

8. Vervanger

kan uitleggen en stilzetten
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Diamant 1 · Het juiste probleem

Mijn keuze · uiterlijk 4 november
Mail dit vel naar Fay, fay@spaik.io · Jochem en Brahma lezen mee, zo beginnen we op 16 november meteen

W A T  I K  B O U W ,  I N  É É N  Z I N

Als er  binnenkomt, zet de flow

 klaar, en  beslist.

H E T  G E T A L  O M  O P  T E  S T U R E N

Nu kost het, per week

Op 16 december wil ik

V O O R C H E C K  M E T  I T ,  V Ó Ó R  H E T  B O U W E N

1.  W E L K  R I S I C O N I V E A U  H E E F T  D I T  V O L G E N S  D E  K A D E R S  V A N  H A V E N S T E D E R?

2.  I S  E R  E E N  N I E U W E  B R O N  O F  K O P P E L I N G  N O D I G?

3.  G A A N  E R  P E R S O O N S G E G E V E N S  D O O R?

4.  W I E  W O R D T  D E  E I G E N A A R  A L S  H E T  D R A A I T?
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